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Villkor och bestammelser for utbkad garantiférsakring

Villkoren och bestdmmelserna for den utokade garantiférsakringen +
("EWI") tacker den reparation eller de reservdelar som kravs for att
korrigera defekter i material eller arbete pa alla delar som tillverkas
eller tillhandahalls av Tesla hos gallande Fordon och som uppstar vid

En detaljerad beskrivning av angelagenheten och/eller tvisten,
saval som den I6sning Du soker; och
En historik 6ver de forsék Du har gjort for att I6sa angelagenheten

normal anvandning vid eventuellt Haveri for

vald period eller

med en representant fran Helvetia eller Tesla.

korstracka (beroende p& vad som intréffar forst), med skydd som blirOm Du av nagon anledning inte & néjd med Helvetias svar och/eller

tillgangligt och trader i kraft det datum da Din begransade
nybilsgaranti 6per ut ("Giltighetsdatumet”), oavsett om det beror pa
tidsperiod eller korstracka, forutsatt att det nya Fordonet
ursprungligen koptes hos Tesla. Denna EWI sker under forutsattning
av foljande villkor, bestdmmelser, begrénsningar, utkningar,
undantag och definitioner och técker inte, bland andra specificerade
artiklar, Fordonets hdgspanningsbatteri och drivenhet. Ingen person
har behdrighet att &ndra denna EWI eller upphéva nagon av dess
bestéammelser. Denna EWI riktar sig endast till kdparen eller
mottagaren av en giltig 6verforing av denna EWI och géller endast
Fordonet den koptes for.

" Period Korstracka
2 &rs utokad 2 ar 40 000 km (25 000
garantiférséakring miles)
4 ars utokad 4 & 80 000 km (50 000
garantiforsékring miles)

1. Kontraktsparter
Helvetia Swiss Insurance Company in Liechtenstein Ltd.
Herrengasse 11

FL-9490 Vaduz
Ett forsakringsbolag som regleras av Financial Markets Authority i
Furstenddmet Liechtenstein (FMA).

atgarder i relation till Ditt klagomal, har Du ratt att skicka klagomalet
till FIN-NET egnom att fylla i FIN-NET’s formulér for grandverskridande
klagomal och skicka formularet till antingen:

+ FIN-Nets medlem i Ditt land;

+ eller FIN-Nets medlem i Din Leverantérs land, som ar Financial
Market Authority of Lichtenstein (FMA).

Eftersom Du kdpte EWI:n elektroniskt kan Du &ven lamna Ditt

klagomal via den plattform for tvistldsning online som inréttats av
Europeiska kommissionen.

3. Definitioner

Foljande termer med stor
nedanstaende:

Administrator

initial bokstav har innebdrd enligt

Innebar Marsh ("Marsh”) som du kan nd genom att skriva till Marsh
Europe S.A. via helvetia@online-policies.com, sdvida inte annat
anges.

Fordonets alder

Innebar antalet manader mellan den forsta dag ett nytt Fordon
levereras av Tesla till den forsta
aterforsaljaren eller foretagskodparen eller uthyraren, eller den
dag det forst sétts under garanti (till exempel
anvands som demonstrations- eller  foretagsfordon),
beroende pa vilket som intraffar forst, och det datum ett Haveri
rapporteras till Tesla.

Giltighetsdatum
Innebér det datum Din begransade nybilsgaranti I6per ut.

Helvetia Swiss Insurance Company in Liechtenstein Ltd. &r skyldigeyy)

inom ramen av kontraktets tecknande och kontraktets verkstéllande att gy
handla & andra kontraktsparters vagnar (t.ex. att teckna och saga upp

avtal, fakturera osv.).

2. Tvistlosning

Helvetia stravar efter att tillhandahdlla utmark service. Om Du

emellertid inte &r ndjd med de Supporttjanster som utférs under denna

EWI eller villkoren i denna EWI, eller om Du har ndgot annat klagomal

under Forsakringsperioden av denna EWI, kraver Helvetia i storsta

majliga utstrackning som tillats enligt lag i Din jurisdiktion, att Du forst

forser Helvetia med ett meddelande om klagomalet och skalig

mdjlighet att svara innan Du skickar det vidare till Helvetias

tvistlésningsprogram eller fortsétter med medling enligt vad som

anges nedan.

Om Du onskar att kontakta Helvetia i ett forsok att l16sa eventuella

tvister under denna EWI ska Du skicka ett skriftligt meddelande till:

helvetia@online-policies.com

Inkludera foljande information nar du lamnar ett klagomal:

+ En kopia av Din uttkade garantiforsékring samt datum for
eventuell tillampbar éverforing;

+ Ditt namn och Dina kontaktuppgifter;

+ VIN-kod;

+ Aktuell korstracka;

Helvetia Swiss Insurance Company in Liechtenstein Ltd., Herrengasse 11, FL-9490 Vaduz

innebar dessa villkor och bestammelser for

utdkad garantiférsékring plus det relevanta kvittot for Ditt kop
av EWI:n.

Haveri

Innebar komplett mekaniskt eller elektriskt Haveri eller oformaga hos

en del som técks att utféra den funktion den konstruerats for péa
grund av defekt material eller felaktigt arbete p& den del som
tillverkats eller tillhandahdllits av Tesla, vilket uppkommer under
normal anvandning. Haveri omfattar inte gradvis foérsamrad
prestanda pa grund av normalt slitage. Se dven artiklarna 10, 11 och 12
fér mer information om tackning eller andra begréansningar och

undantag som géaller denna EWI.
Forsékringsperiod
Innebér varaktigheten av EWI:n enligt definitionen i den séarskilda

utdkade garantiférsakring Du har kopt. Se artikel 4 nedan for mer
information.

Ursprungligt forsaljningspris
Innebéar det belopp som specificerats i gallande orderavtal foér
motorfordon (Motor Vehicle Order Agreement) (inklusive skatter,
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avgifter eller tullsatser) for Fordonet nar det ursprungligen koptes
helt nytt frdn Tesla, vare sig av dig eller en annan entitet.

Inképsdatum

Innebér det datum denna EWI kdptes av Helvetia.

Ink6épsperiod

Innebar den period som borjar pd datumet for den ursprungliga
leveransen av Fordonet och avslutas det datum som den géllande
begransade nybilsgarantin I6per ut eller Fordonets vagmatare nar

totalt 80 000 km (50 000 miles), beroende pa vilket som intréffar
forst.

Supporttjanster
Innebér tjanster som beskrivs i denna EWI for det Fordon vilket denna

EWI koptes for.
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EWI:n técker plotsligt och oftrutsett Haveri av forsékrade delar som
uppstar frdn eventuella permanenta mekaniska eller elektriska
defekter vilka orsakar plétsligt stopp av dess funktion och darmed
kréver omedelbar reparation eller utbyte av delen innan normal drift
kan fortsétta.

10. Begransningar och uteslutningar i EWI:n

Denna EWI técker inte séarskilda delar eller eventuella fordonsskador
eller fel som direkt eller indirekt orsakas av, beror pa eller &ar ett
resultat av normalt slitage eller forfall, felaktig eller dalig anvandning,
vardsloshet, olyckor, brist pa eller olamplig service eller underhall,
drift, forvaring eller transport, inklusive, men inte begransat till, ndgot av
féljande:

+ Befintliga skador, tillstand eller slitage;

9. Defekter som tacks

Fordon + Delar som omfattas av garantier som
Innebér det Fordon som denna EWI kdptes for eller giltigt dverférdes técker
till i enlighet med denna EWI. Hogspanningsbatteriet och Drivenheten;
+ Reparationer, modifikationer eller férandringar eller installation
eller anvandning av vatskor, delar eller tillbehdr som utférs av en
5 tjansteleverantér som inte &r ett Tesla-auktoriserat servicecenter
Vi eller Oss eller Var eller Leverantor utan tldolgare godkénnande fran Tesla; ) )
Innebar den entitet som &r kontraktsenligt forpliktigad till Dig under + Underlatenhet  att ta Fordonet till et Tesla—auktorlserat
villkoren fér denna EWI. Leverantoren kan tillhandahalla en garanti servicecenter vid upptéckten av ett Haveri som técks av denna
direkt eller anvanda en auktoriserad tredje part for att tillhandahalla EWI;
tjanster & Vara vagnar (ett "Tesla-auktoriserat servicecenter”). En listat Tillhandahallande av erséttningshil (t.ex. en Tesla-lanebil) eller

Over Tesla-auktoriserade servicecenter finns tillganglig pa
www.tesla.com for din narmaste plats.

Du eller Din/Ditt
Innebar den giltiga kdparen eller mottagaren av en giltig 6verforing av
denna EWI, enligt vad som é&r tillampbart.

4. Forsakringsperiod

Vid kopet av EWILn &r tackningen retroaktiv till Giltighetsdatumet,

sdvida Du ar beréattigad och képer denna EWI inom Inkdpsperioden

och, om tillampligt, Du &r mottagaren av en giltig 6verféring av denna

EWI i enlighet med villkoren i denna EWI.

Forsakringsperioden borjar pa Giltighetsdatumet och fortsatter att

géllai enlighet med den utdkade period och korstracka som vald hari;

denna EWI forlangs under inga omstandigheter, inklusive

Overféringen av denna EWI, langre den
ursprungliga

Forsakringsperioden eller langre &n 8 ar eller 160 000 km (100 000

miles) med borjan fran Teslas ursprungliga leverans av Fordonet.

Denna EWI kan inte férnyas av Dig. Artiklarna 5 till och med 16

fortséatter att galla efter upphérandet eller utlbpandet av denna EWI.

Om kostnader for reparationer eller reservdelar &verskrider

téckningens gréns vid tiden fér Haveriet slutar Din forsékring att galla

med Helvetias kompensation (total forlust).

5. Ratt till upphéavande

Forsakringen kan upphavas inom 14 dagar fran kopet av EWLn,

sdvida ingen kompensation har begarts innan dess. Forsakringen

slutar galla vid inlamnandet av upphéavandet. Den betalda premien

aterbetalas till dig.

6. Tackningens geografiska omfattning

Téckningens geografiska omfattning &ar begrénsad till Europa (alla

lander inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet inklusive

Schweiz).

7. Forsékrad person

Forsakrad ar den person som stipuleras i den individuella EWIpolicyn.

8. Forsékrat Fordon
Forsékrat &r det individuella Fordon fér vilket EWI:n kdptes och som
stipuleras i Din EWI-palicy.

an

aterbetalning av hyrbilskostnader, taxi- eller
samékningskostnader osv.;

+ Vardsloshet, felaktig eller dalig anvandning, sdsom transport av
passagerare och last som Overskrider specificerade lastgranser
eller annan Overbelastning av Fordonet eller anvandning av
Fordonet som en station&r kraftkalla, eller brist pa eller olamplig
service eller underhdll, icke-efterlevnad av eventuella
aterkallanden, eller anvandning av vatskor, delar eller tillbehor
som inte specificeras i Dina agardokument;

Normalt slitage eller forfall, inklusive, men inte begransat till
missfargning av sate och kladsel, punktering, rivskador,
nedtryckningar, veck, avskavningar eller andra deformationer,
stenskott som skadat lack och glas och liknande delar;

Alla skador p& Ditt fordons hard- eller mjukvara, forlust eller
missbruk av personuppgifter/personliga data som laddats upp till
Ditt fordon till féljd av &andring av — eller obehorig tkomst till —
fordonsdata eller programvara oavsett ursprung, inklusive, men
inte begransat till delar eller tillbehor som inte tillhandahalls av
Tesla, modifieringar, program frén tredje part, virus, buggar,
skadlig programvara eller andra former av storningar eller
cyberattacker;

Olyckor, kollisioner, objekt som traffar Fordonet, stéld, vandalism,
upplopp eller laga hinder, inklusive, men inte begransat till,
exponering for direkt solljus, Iuftburna kemikalier, tréadsav,
skadedjursangrepp eller spillning fran  djur eller insekter,
vagspillror (inklusive stenflisor), industriella utslapp, metalldamm,
salt, hagel, Oversvamning, surt regn, eldsvada, explosioner,
jordbavningar, hard vind, vatten, fororeningar, blixtnedslag och
andra miljeférhallanden;

Déack och hjul, inklusive sésongsmassigt dackbyte/forvaring;
Terrang- eller vagracing, tavlingar, fartlopp eller autocross eller
alla andra andamal for vilka Fordonet inte & utformat eller kérning
i terrdng, Over ojamna, grova, skadade eller farliga ytor, inklusive,
men inte begransat till, trottoarkanter, vaghal, ofardiga vagar,
skrap eller andra hinder;

Fordon som anvands for bogsering, forutom Fordon med en

Tesla-certifierad bogseringshake;
Dar vagmaétaren &r inkorrekt, obrukbar eller modifieras sa att

+

+
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Fordonets faktiska korstracka inte kan faststallas eller verifieras;
Fordon vars VIN-kod har vanstallts eller modifierats s att det ar
svart att avliasa VIN-koden eller den faktiska korstrackan;

Fordon som inte koptes direkt fran Tesla tillsammans med en
Begrénsad nybilsgaranti, eller fordon som anses nedmonterade,
brandskadade, vattenskadade, skrot, ombyggda, béargade,
omkonstruerade, omdjliga att reparera eller helt férlorade;
Bogsering av Fordonet eller olampliga vinschrutiner;

Fortsatt drift och underlatenhet att skydda Fordonet fran ytterligare

skada orsakad av brist pd nodvandiga kylarvatskor eller
smorjmedel, slam eller férorening av smorjmedel, rost eller
korrosion;

Korrosion eller fargdefekter, inklusive, men inte begransat till
foljande:

Korrosion fran defekter i material eller arbete som inte
tillverkats eller tillhandahdllits av Tesla vilket orsakar
perforering (hal) i kaross eller chassi fran insidan och ut;

Ytlig eller kosmetisk korrosion som orsakar perforering i
kaross eller chassi fran utsidan och in, sdsom stenflisor eller
repor; och

Korrosion och fargdefekter som orsakas av, beror pa eller ar

ett resultat av olyckor, fargmatchning, felaktig anvéndning,
forsummelse, olampligt underhall eller drift av Fordonet,
installation av tillbehor, exponering fér kemiska substanser
eller skador som resulterat fran laga hinder, eldsvada eller
olamplig férvaring;
Manipulering av Fordonet och dess system, inklusive installation

av tillbehor eller delar som inte tillhandahalls av Tesla, eller annan
skada som direkt eller indirekt orsakas av, beror pa eller ar ett
resultat av installation eller anvéandande av delar eller tillbehor
som inte tillhandahalls av Tesla;

Ytterligare Tesla-delar eller -arbete som eventuellt krdvs for att
reparera eller serva ett Fordon, enligt garantin eller pa annat satt, till
foljd av nagot av de undantag som anges i EWI, inklusive, men inte
begransat till andringar i hardvara eller programvara eller delar
eller tillbehdér som inte tillhandahalls av Tesla;

Skada pa en omfattad del som orsakats av en icke-omfattad del;
Skada som intréffar innan denna EWI:s Giltighetsdatum eller efter
att denna EWI I6per ut;

Alla indirekta, oforutsedda, sarskilda och betydelsefulla skador
som uppstar fran eller relaterar till Ditt Fordon, inklusive, men inte
begransat till de som specificeras i artikel 12;
Forvarings- och transportkostnader;

Kostnad for demolering, demontering eller
tackningen inte kan tillampas;

Justeringar som kravs for att korrigera gnissel, rasslande,
vattenléackor eller vindljud.

Mindre justeringar, inklusive tillagg av tétningsmedel, isolering,
eller byte och/eller &tdragning av muttrar och bultar (eller
liknande);

Arbete eller delar relaterade till normalt underhall, inklusive, men

inte begréansat till féljande:

Delar och normala eller umbarliga underhdllsartiklar och
procedurer sdsom arlig service och bildiagnos, bromsbelagg,
bromsskivor, hjulinstalining, hjulbalansering, alla ledningar,
slangar, ror eller anslutningar till luftkonditionering, batteritest,
vatskebyte, bilvard ut- och invandigt (s&som rengéring och
polering,

atgardande av bucklor, skrynklig kladsel, skrapmarken, repor
eller flackar, slitna delar och liknande), filter och torkarblad;

och

montering om
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— Andra underhdllstjanster och -delar som beskrivs i Teslas
underhallsschema for det omfattade Fordonet.
Andra delar som inte tacks:

Ljus metall, tunnplat, stétfangare, utsmyckningar, mattor,

kladsel, féarg, luftffadermoduler och stétdampare/spjall, 12 V-

batteri, batterikablar, kodnyckelbatterier, linser, glédlampor,
strélkastare och sealedbeam-lampor, glas (t.ex. vindrutor),
hjul, invandig bekladnad, tatningar och packningar pa
karossen (t.ex. fonsterremsor);

Harda och mjuka tak p& 6ppna Fordon, glas, plast, stilramar,
kablar eller tétningar;

Delar, tillbehor och laddningsutrustning som inte inkluderades

i kopet av Fordonet (inklusive, men inte begransat till
Mobilanslutning,  Vagganslutning, eventuella framtida
anslutningar, laddningsutrustning och adaptrar); dessa artiklar
har egna garantier och &ar underlydande sina egna villkor och
bestdammelser, vilka Du forses med dar tillampligt;

Ytterligare forlust eller skada p& grund av underldtenhet att
anvanda skaliga atgarder for att skydda Fordonet fran vidare
forlust eller skada efter att ett Haveri har intréffat.

11. Kompensation

Foljande kostnader for reparation eller utbyte av delarna/Haveriet
orsakat av ett tackt Haveri utbetalas under denna EWI, savida
Haveriet rapporteras inom Forsakringsperioden:

+ Kostnad for reparation eller, om nédvandigt, utbyte bestdende av
arbete och delar.

Testarbete, demolering, demontering eller montering, matning
eller programmering i enlighet med tillverkarens faststéllda tider
vars nodvandighet beréttigas av reparationen.

Packningar och tatningsringar av alla slag (axeltatningar), skruvar,

muttrar eller vatskor vilka kréavs for reparationen.
Observera att Du inte behover betala nagot i forvag. Helvetia
utbetalar kostnader fran reparationer eller reservdelar direkt till
Tesla-auktoriserade servicecenter.
12. Kompensationsgranser
Eventuella underférstadda och uttryckliga garantier och villkor som
uppstar under tillamplig statlig eller federal forfattning eller pa andra
satt i lag eller ratt, inklusive, men inte begransat till underforstadda
garantier och villkor for séljbarhet eller séljbar kvalitet, lamplighet for
sarskilt andamal, hallbarhet, eller sddana som uppstér under
behandling eller bruk av handel, avségs i storsta méjliga utstréckning
som tilldts enligt lag, eller begransas i varaktighet till
Forsakringsperioden i denna EWI. Genomférandet av nédvandiga
reparationer eller utbyte av reservdelar & den exklusiva l6sningen
under denna EWI eller alla eventuella garantier som uppstar darur.
Kompensationen begransas till skaligt pris for reparation eller utbyte
av delar som tacks, ej overstigande tillverkarens rekommenderade
pris hos &terforsdljare for den delen. Byte kan genomféras med
reservdelar av samma sort och kvalitet, inklusive icke-ursprungliga
delar fran Tesla eller nyreparerade eller omarbetade delar fran
Tesla, om nddvandigt.
Under inga omstandigheter ska kompensationen for ett Haveri enligt
denna EWI oOverskrida skillnaden mellan Fordonets Ursprungliga
forséljningspris och det Ursprungliga forséljningspriset x 0,6 % x
Fordonets alder i manader. Totalgransen for skadeerséttning av Ditt
Fordon under denna EWI skall inte Overskrida det Ursprungliga
férsaljningspriset.
Helvetia auktoriserar inte ndgon person eller entitet att for dem skapa néagra
andra skyldigheter eller ansvar i samband med denna EWI.
Beslutet om huruvida en del repareras eller byts ut eller om en ny,
nyreparerad eller omarbetad del anvands tas av Tesla tillsammans med
Helvetia efter eget gottfinnande.

+
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Helvetia betalar eller kompenserar dig inte for tjanster som utférs av en part15. Overtradelse av skyldigheter
som inte &r ett Tesla-auktoriserat servicecenter eller Tesla Mobile

) . i . u N | handelse av overtradelse av rattsliga eller kontraktsenliga foreskrifter
Service. Helvetia avsager sig hamed alla indirekta,

forutsedd Arskild h betvdelsefulla kostnad A fra eller skyldigheter kan kompensation nekas eller reduceras. Detta &r
ororutsedda, sarskilga och betydelseiulla kostnader Som uppstar iram;. tillampligt om handelsen beddms vara oavsiktlig enligt

eller relatt_erar till Pltt Fordon, |nk|us_|ve, men_lnte begra_psat t'"’omsténdigheterna.
transport till och fran ett Tesla-auktoriserat servicecenter, forlust av N o o
Fordonets varde, forlust av tid, forlust av inkomst, forlust av16. Overféring och uppséagning av EWI

anvandning, forlust av p_ersonlig eller kommersiell egendom, beSVébverfdring

eller fortret, kansloméassig smarta eller skada, kommersiell forlust . . ) o

(inklusive, men inte begransat till, forlorad vinst eller intakt), alternativDu kan 6verféra denna EWItill en ny privat agare avsamma Fordon - under
transport  (inklusive kompensation for hyrbilkostnader, taxi- ellerden tillampbara Forsakringsperioden, savida Du kopte denna EWI
samé&kningskostnader osv.), servicesamtalskostnader, logikostnader, (eller pa annat satt gavs ratten till 6verféring), Du inte har sagt upp
skada p& bogseringsfordonet och andra kostnader s&som denna EWI och att Du meddelar en sadan ny agare att hon eller han
telefonsamtal-, fax- och postkostnader maste skicka in foljande till Helvetia:

Ovanstdende begransningar och undantag géller vare —sig pittt En kopia av det dokument som bevisar dgarbyte samt korstracka
forsakringsansprak ror kontrakt, krankning (inklusive vardsloshet och  vid forsaljningsdatumet;

grov férsummelse), férvanskning (vare sig véardslos eller inte) ellery gn |asbar kopia av Fordonets registreringsnummer eller titel under
nagot annat i lag eller rétt, &ven om Helvetia i férvdg meddelas om . i
den nya privata &garens namn; och

risken for saddana skador eller om sddana skador &r skaligt
forutsebara. En lasbar kopia av den nya privata agarens gallande korkort eller
13. Gora ett forsakringsansprak identitetskort.
For att arrangera en fysisk inspektion och motta reparationsarbete  vid Darutéver méste féljande villkor uppfyllas fér en géllande dverforing av
ett Haveri maste Du kontakta Tesla for att boka tid for ett méte  och Din EWI:
ta Ditt Fordon till ett Tesla-auktoriserat servicecenter. o o . . .
Ovanstaende dokument maste skickas in till

Ha Fordonets VIN-kod, korstracka och datumet for Haveriet redo for
Tesla och meddela Teslas radgivare om férekomsten av denna EWI
innan reparationer genomférs. Underlatenhet att meddela radgivaren+
om denna EWI utesluter inte tackning.

| handelse av Haveri: +

+ Upphor att anvanda Fordonet om nddvandigt for att undvika
ytterligare skada. Om Tesla avgor att Din fortsatta anvandning
orsakade ytterligare skada pa Fordonet vilket kraver ytterligare
reparationer, bar Du kostnaden for dessa reparationer. Ring ett
Tesla-auktoriserat servicecenter for instruktioner om Du har nagra
problem eller frégor.

+ Om mojligt, ta Ditt Fordon till ett Tesla-auktoriserat servicecenter
eller ring ett Tesla-auktoriserat servicecenter for instruktioner.

+ Till&t inspektion innan reparationer genomfors.

+ Samarbeta under Teslas utredning av Haveriet, inklusive genom
att notera den specifika tid d& Haveriet intraffande (t.ex. 19 juli
2019, klockan 13.30-13.45.).

14. Dina skyldigheter

Agarhandboken inkluderar specifika rekommendationer betréffande

helvetia@online-policies.com;

Fordonet kan utséttas for inspektion av Helvetia vid Helvetias
onskan och eget gottfinnande;

Overforing av denna EWI méste dga rum inom 30 dagar fran
agarbytet;

Denna EWI kan endast 6verféras vid privat forsaljning; den kan

inte dverforas till en fordonsforsaljare (dvs. en person eller entitet
som regelbundet agnar sig at att kopa och/eller sélja fordon) eller till
en fordonsforséaljares kund; och

Alla aterstaende, underliggande garantier och dokument maste
Overforas till den nya &garen.

Om ¢verforingen av Din EWI till en ny privat &gare avslds av
Helvetia, eller om eventuella tvister uppstér mellan Dig och den nya
privata &garen i samband med villkoren av Din privata transaktion,
inklusive éverféringen av denna EWI, & Du enkom och uteslutande
ansvarig for att vacka atal, forsvara och/eller 16sa eventuella ansprak

som uppstar ur sddana 6verforingsavslag eller -tvister. Darutéver
samtycker Du till att forsékra, forsvara och halla Helvetia oskyldig i

anvandning, drift och underhdll av Fordonet. For att bibehdlla
Fordonets topprestanda rekommenderar Vi att Du foljer korrekta
driftprocedurer, inklusive att serva Ditt Fordon enligt
rekommendationer frdn  Tesla eller ett Tesla-auktoriserat
servicecenter, under perioden for denna EWI.

Vid skalig varning om forekomsten av ett Haveri maste Du skyddagjvetia om Din 6nskade uppsagning
Fordonet fran ytterligare skada eller Haveri, inklusive forvarrandet av
det forst upptackta Haveriet, oavsett om ett sddant Haveri omfattas av
anvandning av Fordonet som orsakar,
ytterligare skada anses vara Din underlatenhet att skydda Fordonet och
Overvaka
instrumentbrada eller

denna EWI eller inte. All
omfattas inte av denna EWI. Du ansvarar for att

fel/varningslampor som tiands pa Fordonets

relation till eventuella ansprak som gors mot Helvetia och som
uppstar fran eller relaterar till den avslagna éverforingen eller andra
tvister som uppstar frén Din privata transaktion.

Uppsagning

For att sdga upp Din EWI méste Du klart och tydligt informera
innan Forsakringsperioden
I6per ut och/eller eventuellt agarbyte av Fordonet ager rum. Du
aste informera Helvetia skriftligen via
helvetia@online-policies.com. Ratten att saga upp denna EWI ar inte

Overforbar eller tilldelningsbar av Dig.
Foljande villkor kravs for giltig uppsagning:

syns p& pekskarmen. Nar en varningslampa anger att det har uppstétt ett+ Den ursprungliga EWI-képaren maste begéra uppségningen.

problem maste Du genast svanga av vagen pa ett sékert sétt och stanga

av Fordonet. Kontakta Tesla sa fort en varningslampa tands.

Du maste ge Ditt Tesla-auktoriserade servicecenter tillstdnd for
demolering och tillgang till Dina fordonsdata, samt ga med pa att tackade +

kostnader som dessa tjanster medfér i handelse av att Du har

astadkommit eventuella modifieringar, skador eller andra &andringar

pa Fordonet (inklusive underlatenhet att uppdatera Fordonets

programvara) vilka resulterar i att extra tid, delar och arbete kréavs for

att Tesla ska utfora nagra tjanster under denna EWI.

Detta villkor &r inte overforbart av en sadan ursprunglig
EWIlkopare, inklusive inom en giltig 6verféring av denna EWI till  en
efterfdljande agare;

Inget Haveri som técks har omfattas av ett ansprak och betalats
av Helvetia under denna EWI.

Summan av Din aterbetalning beror pa foljande:
4+ Fram till Giltighetsdatumet: Om Du séger upp Din EWI innan
Giltighetsdatumet blir Din aterbetalning foér uppsagningen
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foremal for en administrationsavgift pad 10 % av
forsakringspremien exklusive forsakringspremieskatter.

+ Efter Giltighetsdatumet — inget rapporterat Haveri: Om Du sager
upp Din EWI efter Giltighetsdatumet och inget Haveri har
rapporterats under denna EWI, beréknas Din aterbetalning for
uppségelsen pro rata och Du mottar summan for de oanvanda
dagar eller den oanvanda kérstracka som denna EWI har varit
gallande, beroende pa vilken som & minst, jamfort med perioden
eller korstrackan hos den valda EWI-typen, vilket &r foremal for
en administrationsavgift pad 10 % av forsakringspremien
exklusive forsakringspremieskatter.

Observera att réatten att nar som helst sdga upp Din EWI enligt detta

avsnitt begransar inte Din réatt till upphévande i enlighet med artikel 5

eller Din réatt att sdga upp Din EWI-policy vid héndelse av ett

forsakringsansprak i enlighet med tillamplig lag pa nagot satt och ar
darfor inte tillampbar i bda scenarier.

17. Fullstandigt avtal, uppdelning av avtal, dispens och

tillamplig lag

Denna EWI, det kvitto som avspeglar Din betalning fér Din

EWIlperiod och alla eventuella arbetsorder som verkstalls vid tiden for

service utgdr det fullstindiga avtalet mellan Dig och Helvetia med

avseende pa innehdllet harav och ersatter alla tidigare avtal,
uttalanden, I6ften, 6verenskommelser och férhandlingar, vare sig
skriftliga eller muntliga, betraffande innehdllet harav, och alla
eventuella villkor och bestammelser som inkluderas p& Helvetias
arbetsordrar, oavsett né& de levererats. Denna EWI,
betalningskvittot och alla eventuella arbetsorder kan inte &ndras
forutom  skriftigen med undertecknade av vederbdrligen
auktoriserade representanter for vardera part.

| handelse av att nagra bestammelser i denna EWI, pa
betalningskvittot eller i en eventuell arbetsorder av en domstol med
behtrig jurisdiktion ej anses vara verkstallbara pa grund av att de &ar
ogiltiga eller strider mot ndgon lag i relevant jurisdiktion, ska
giltigheten hos de aterstdende bestammelserna inte paverkas, och
parternas ratter och skyldigheter ska tolkas och uppréatthallas som om
EWLn eller en sadan arbetsorder inte inneholl de specifika ej
verkstallbara  bestammelserna, och de ej verkstallbara
bestdmmelserna ska ersadttas av gemensamt godtagbara
bestammelser som, da gallande, lagliga och verkstallbara, kommer
narmast parternas intention for den ogiltiga eller ej verkstallbara
bestammelsen.

Dispensen av nagra villkor eller bestammelser i denna EWI i en eller
flera instanser ska inte beddmas vara en permanent dispens av denna
fullstandiga EWI for Dig eller nagon annan av Teslas
kunder/fordonsé&gare. Ingen dispens blir gallande savida den inte sker
skriftligen och undertecknas av auktoriserade representanter fér bada
parter.

Denna EWI ska styras av Sveriges lagar. Sveriges domstolar ska ha

exklusiv behorighet for tvister som rér tolkning eller verkstallighet av denna
EWI.
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